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Hygiène du linge – RABC 

Bonnes pratiques et hygiène en blanchisserie 

 

  

  

Objectifs :   

 Appréhender les principes d'hygiène de la fonction linge  

Connaître la réglementation et les règles de bonnes pratiques  

Mettre en pratique les techniques nécessaires à sa propre activité sur site  

 

Public : 

Toutes personnes travaillant dans le circuit du linge ou en blanchisserie 

Responsable hôtellerie, ASH, lingères, gouvernantes 

 

Prérequis : 

Aucun 

 

Compétences visées : 

Être capable d’identifier les enjeux et les risques pour l’établissement  

Être capable d’appliquer les règles de bonnes pratiques d’hygiène en blanchisserie 

 

Moyens et documents pédagogiques : 

Vidéo projecteur / Documentation / Etude de cas 

Support de cours remis à chaque participant 

 

Méthodes pédagogiques : 

Formation théorique – Etude cas – Exposés interactifs  

 

Evaluation et sanction de l’action : 

Remise d’une attestation de formation 

 

Recommandation : 

Aucune 

 

Animateur : 

Formateur spécialisé en hygiène du linge et propreté 

 

Lieu :  

Intra ou inter-entreprise 

 

Durée :  

1 ou 2 jours, recyclage ou initiale 
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Programme 

 

Le contexte réglementaire et enjeux : 

L’importance de l’hygiène du linge et les enjeux sanitaires  

La norme NF EN14065. Déchiffrage, les termes et les définitions 

La démarche RABC et les 7 principes de mise en œuvre 

 

Identification des risques associés au processus ou au personnel dans la méthode RABC : 

Les 4 niveaux de risque. (risque faible, modéré, élevé, très élevé) 

La méthode des 5M dans les 4 grands secteurs de la blanchisserie 

Mesures de maîtrise pour éliminer ou réduire les risques de biocontamination 

 

L’organisation des circuits  

La marche en avant   

Le circuit sale : précautions à prendre   

Le pré-tri dans les services, les locaux de stockage, le cas du linge contaminé  

 

Le linge propre  

Les dotations, la distribution et le stockage, les manipulations et la « recontamination »   

La mise sous film, la traçabilité  

  

Les moyens matériels 

Les matériels roulants (roll linge sale, chariot tri, nursing, armoire linge propre) 

Le nettoyage et la désinfection des moyens matériels   

 

L’utilisation des différents produits  

Rappel de chimie de base, les PH, leurs manipulations, les dosages,  

Identifier les bons produits selon les salissures, les matériaux et les techniques utilisées 

Les produits spécifiques en blanchisserie et leurs propriétés 

 

Les procédures de contrôle et la traçabilité : 

Les réunions de revue RABC. 

Les audits internes. 

La rédaction de protocoles. 

 

L’hygiène et le comportement du personnel 

L’hygiène corporelle du personnel 

Le lavage et la protection des mains   

Le port de la tenue vestimentaire réglementaire et son entretien 

L’attitude de service 

 

Notion de prévention des risques  

Les équipements de protection individuels  

Les risques liés aux différentes activités et les mesures préventives 


